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EURO-Preisliste

Preise Abonnements Gold Silver Bronze Standard
Jahrliches Abonnement € 33'000 € 15'000 €5'000 € 3'900
BWEB Abonnement € 2'500 €2'500 €2'500 NA
24x7 Hotline Support €10'000 €10'000 NA NA
zusétzlicher Kontakt €150 €150 €150 €150
Vorgabe Zeitverlauf Gold Silver Bronze Standard
Schweregrad Zeitverlauf Zeitverlauf Zeitverlauf Zeitverlauf
1 Betriebsausfall 1 Std. 4 Std 6 Std nachster Arbeitstag
2 Systemverschlechterung, keine Zwischenldsung 2 Std 6 Std nachster Arbeitstag 2 Arbeitstage
3 Systemverschlechterung, mit Zwischenlésung nachster Arbeitstag nachster Arbeitstag 3 Arbeitstage 3 Arbeitstage
4 geringe Funktionsprobleme 2 Arbeitstage 2 Arbeitstage 4 Arbeitstage 4 Arbeitstage
Zugang zum Support Gold Silver Bronze Standard
zugelassene Anschlusse 2 1
FAQ Y Y Y Y
Online Ticket System Y Y Y Y
E-Mail Y Y Y Y
Telefon (Bacula Systems) Y Y Y N
Bacula Systems Fernbetreuung Y Y Y N
vor Ort 1 Tag inkl. optional optional N
Kontakt zu Chef-Entwickler Y Y N N
Gold Silver Bronze Standard
Mehrjahres-Rabatt — 2 Jahre 10% 10% 10% 10%
Mehrjahres-Rabatt — 3 Jahre 15% 15% 15% 15%
zusatzlich Produkte Gold Silver Bronze Standard
BWERB Installation € 7'500 € 7'500 € 7'500 NA
Service vor Ort (pro Tag) € 2'000 €2'000 € 2'000 NA
g"%;)sysmms Basiskurs €1'990 €1'990 €1990 €1'990
Jéhrliche Platform-Kosten Gold * Silver * Bronze * Standard *
Linux € 1'500 € 1'500 € 1'500 € 1'500
FreeBSD € 1'500 € 1'500 € 1'500 € 1'500
Solaris €2'000 € 2'000 €2'000 €2'000
Win32 File daemon only € 2'000 €2'000 € 2'000 €2'000
Mac OS X File daemon only €2'000 € 2'000 €2'000 € 2'000
Other Unix/*BSD File daemon only € 2'000 €2'000 € 2'000 €2'000

Die Plattformlizenz fiir alle Programm-Versionen entspricht 2.5 x der Plattformlizenz firr eine einzeln lizensierte Version.
Das "Gold" Abonnement enthélt die Lizenzen fiir drei Plattformen. Andere Abonnemente enthalten lediglich die Geblihren fiir eine einzelne Plattform.
Es ist eine Gebiuhr fallig fur jede Betriebssystem-Plattform auf welcher Bacula benutzt wird.
Jede Plattformlizenz deckt die Kosten fiir eine Instanz des "Bacula Director" und eine unbeschrénkte Zahl an Storage- und File-Daemon Instanzen ab.
Jede Plattformlizenz beinhaltet die Mdglichkeit zum Download von Bacula Systems zertifizierten Bindrversionen und aller Updates fiir die lizenzierte

Plattform.
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